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SVILUPPO ORGANIZZATIVO

Relazioni industriali in banca e .
negoziazione ')m "IFA[?FI{MMONE

Gestione delle Riunioni
Corso per responsabili del personale
Gestione clienti interni

_ _ INVITALIA
Parlare in pubblico I

Comunicazione Persuasiva
Comunicazione Scritta

Da Capo a Leader: esercizi di

Leadership

.Assistenti Efficaci: Ruolo,
Comunicazione e
Gestione del tempo

.Commessi Efficaci: Un percorso di

formazione per migliorare la
soddisfazione e

’efficacia personale ed organizzativa.

.Specialisti Junior: Lavorare in Gruppi di

Progetto trasversali.

BANCA ¢
N Vezodomo (@) Mec

Percorso di Change Management per
impiegati: "The Employee Workshop for

Organizational Change” certificato da
Pritchett & Associates - 2002

Intervento di integrazione post fusione Banca Intesa

(CARIPLO, Ambroveneto, Banca
Commerciale

Italiana) attraverso un percorso per

costruire i pilastri del’Eccellenza

Innovare i comportamenti organizzativi

-
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CORSI INTERAZIENDALI

Intelligenza emotiva- Empowerment JELTL SDH
EXPRESS COURIER

Da Capo a Leader- Manager come : : o—
allenatore Posteitaliane

Management base- Comportamenti m Ve Gs E
——

efficaci del manager Pl rersenvizs W";‘j

GRUPFD FERROVIE DELLD STATO ITALIANE

Elwiiric

Teniche di facilitazione di un gruppo di

lavoro — Gestione e coinvolgimento di .
un gruppo di lavoro r‘ Agenzia del Q s

4 Territorio

Componenti del processo di selezione it
: : : fgenzia . E
Progettare un intervento di formazione & ntrate AlmavivA ..
Public speaking ﬁ I\
F = = ENGINEERING

Comunicazione efficace -

o
Comunicazione persuasiva - @ \9

Negoziazione

i, -\ ‘RT
. . P®:) UMBERTO |
Eccellenza in segretena CBRELELI\_{PJHQH MA \ &/ FOLICLINICO DI KOMA
Guidare un gruppo di venditori GREEN?EACE-
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OUTDOOR E SOFT OUTDOOR

Team Cookin

PARI OPPORTUNITA_ BENESSERE ORGANIZZATIVO

Conciliare Maternita’ e Lavoro
Associazione

Rischi Psicosociali e Benessere 7 SOpsTe ABI }‘;’l‘i‘n‘:‘:"
- - o 5 Asskurason
Organizzativo Benessere Organizzativo

DEX(IA

COMMERCIALE COMUNICAZIONE E MARKETING

Orientamento al cliente

Il reclamo come opportunita e BANCA qm LUlSSBUSlNESSSCHUUL

commericale

——

- - — @ TOYOTA
Percorso Operatori Assistenza clienti

@Dédp

AMMINISTRAZIONE FISCALE.E LEGALE

Contabilita Generale |
INVITALIA

Trasparenza Bancaria
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ATTIVITA’ DI CONSULENZA ¥

Potenziare le competenze di Comunicazione:
Dai fabbisogni ai moduli formativi: m

Training Results Evaluation Survey:

Rilevazione e Valutazione delle Competenze
attraverso il Feedback a 360°.

" MERCK

‘" SERONO

Feedback 360°_ People management Italialavoro




SICUREZZA

Aggiornamento 81/08 Dirigenti e Preposti,
Neoassunti

Aggiornamento primo soccorso

Benessere organizzativo , rischi specifici e
stress lavoro correlato stress lav

INFORMATICA

Microsoft Word & TOYOTA
Excel base e avanzato

Utilizzo di Power Point Ll

e /r.«-.vy\f.ir e, ¥ ainsint

Access

Project base e avanzato

PEC

FORMAZIONE FINANZIATA
Forte - Awviso 2.2012- 5/12 bis r‘qeme ol previdenzo Vittoria

H . pluricategoriale Assicurazioni
FBA Associazione
Bancaria
ltaliana

ot 7z UniCredit

Fondimpresa
FordCredt | Feel the dfference
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AdMeﬁora

Soluzioni Formative e Organizzative

Ad Meliora srl
Via Dacia, 32
00183 Roma

Tel: 06 39754305

Fax: 06 70474614
www.admeliora.net
info@admeliora.net

Aiutiamo il Cambiamento
delle organizzazioni,

coinvolgendo le persone

e mostrando loro altre possibilita, attraverso
un dialogo logico
e passionale, che parta

dalla realta.”



